
¿Cómo reservo una clase de recuperación?
Te explicamos paso a paso qué hacer cuando se cancela una clase por lluvia u otra causa.

Paso 1: Recibe tu código
Cuando se cancele una clase, recibirás un código único de recuperación por WhatsApp o correo. Este código es válido solo para 
una clase y un patinador.

Paso 2: Accede a la reserva
Entra en la sección "Reserva de clases de recuperación INICIACIÓN" ó "Reserva de clases de recuperación COMPETICIÓN" en 
nuestra web o app.

Paso 3: Elige la clase
Verás un listado de clases disponibles para recuperar. Selecciona la que mejor se adapte a tu horario y nivel.

Paso 4: Introduce tu código
Al reservar, introduce el código de recuperación que recibiste. Una vez usado, el código deja de estar activo.

Paso 5: ¡Apunta la fecha!
Anota bien la fecha, hora y grupo. Si ese día volviera a llover, se te enviará un nuevo código de recuperación.

Importante: Cada código sirve solo para una clase y un patinador. No se puede usar en más de una ocasión. Las plazas están sujetas 
a disponibilidad.

Las clases de Recuperación podrán coincidir con el horario de otras clases. (Se limitará el número de recuperadores por clase)
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